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Интенсив для собственников и руководителей малого и среднего

бизнеса. За три встречи вы собираете ИИ-помощника на одном своём

рабочем процессе, оцениваете эффект «было / стало» и определяете

первый шаг внедрения.

3 × 4 ч
три встречи подряд, с 10:00

до 14:00

16–24
участника в группе, очно или

онлайн

≥ 60 %
времени — практика за

ноутбуком

4 / 7
кейсы на 4-й день, обратная

связь на 7-й

~/интенсив — программа

› показать программу --вариант А

› ls программа/

день-1/   контекст-и-инструменты    4 ч · 10:00–14:00

день-2/   агенты-на-деле            4 ч · 10:00–14:00

день-3/   внедрение-и-демо-день     4 ч · 10:00–14:00

после/    кейсы-и-обратная связь

› свой процесс → свой помощник → первый шаг

помощник v1 · живёт в вашей папке
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› О программе

Практический интенсив для собственников и руководителей малого и среднего

бизнеса. Сначала вы проверяете ИИ на учебной компании, потом переносите

приёмы на свой процесс. К концу третьего дня у вас есть работающий помощник

и план внедрения.

Верните себе время для главного — стратегии и развития бизнеса.

КОМУ ПОДОЙДЁТ

Рутина забирает неделю

Отчёты, письма, сверки и документы съедают время,

которого не хватает на развитие бизнеса.

ИИ пробовали, но не прижился

Ответы непредсказуемы, ошибки приходится искать

вручную, а эффект никто не измерял.

Непонятно, с чего начать

Инструментов много. Неясно, какие нужны именно

вам и как собрать из них рабочую систему.

Нагрузка растёт быстрее команды

Заявок и задач больше, а нанимать ещё людей пока

рано или дорого.

С ЧЕМ УЙДЁТЕ

помощник/

ИИ-помощник на

одном вашем

процессе: правила,

навык и память лежат

в файлах

было_стало.md

Оценка «было / стало»

и журнал для

проверки эффекта на

своём процессе

политика_ИИ.md

Политика

использования ИИ в

вашей компании на

одну страницу

AI_Canvas.md

Первый шаг

внедрения: задача,

ответственный и

проверка результата

ЧЕМ ОТЛИЧАЕТСЯ

Результат на своём процессе

К концу второго дня у вас первая

версия помощника на вашей задаче,

третий день — первый шаг внедрения

и защита проекта.

Папка помнит

Помощник живёт в обычных файлах.

Его можно открыть, поправить и

перенести в другое приложение.

Учимся проверять ИИ

В данных учебной компании спрятаны

расхождения. Задача — найти, где ИИ

ошибся, а не поверить ему.

ФОРМАТ

Три дня подряд

Программа дня — с 10:00 до

14:00. Перед первым днём — 45

минут технической настройки в

зале.

Очно или онлайн

Поток целиком идёт в одном

формате: зал с «островами» для

команд или онлайн-сессии с

комнатами.

Помощь рядом

Один ассистент на 6–8

участников и дежурный по

технике на весь день.
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› Как устроен курс

ПУТЬ УЧАСТНИКА

ОДНА ГРУППА — ДВЕ ГЛУБИНЫ

MIDDLE

Если вы почти не пользовались ИИ или

пишете в чат

PRO

Если у вас уже есть автоматизации, API или

код

Все сидят в одном зале и делают одни задачи. Глубину выбираете сами и можете поменять по ходу курса.

УЧЕБНАЯ КОМПАНИЯ

ООО «Лесная мастерская»

Вымышленный производитель изделий из берёзы и

фанеры: цех, Ozon и Wildberries, свой сайт и опт. Письма,

таблицы, отчёты и звонки компании — материал для всех

задач. В данных намеренно оставлены расхождения:

двенадцать сюжетных линий, где ИИ легко ошибиться.

РАБОЧЕЕ МЕСТО

OpenCode Desktop — его ставят все ОСНОВА

Claude Code — для тех, кто идёт глубже PRO

Windows 10/11, macOS или Linux БЕЗ ПРАВ АДМИНА

Модели — через собственную точку

курса

КЛЮЧ НА НАСТРОЙКЕ

ТАК ВЫГЛЯДИТ ЗАПРОС ПО РКФО

ЗАДАЧА 09 · ФИНАНСОВЫЙ КЕЙС

1. Роль: ты финансовый аналитик собственника.

2. Контекст: отчёты маркетплейсов за август

3. в 03-Отчеты/, себестоимость SKU

4. в 04-Таблицы/.

5. Формат: таблица маржи по SKU

6. и три вопроса бухгалтеру.

7. Ограничения: не выдумывай цифры;

8. если версии отчёта расходятся —

9. так и напиши.

РКФО — роль, контекст, формат, ограничения. Схема запроса,

с которой работают все задачи курса.

Запись

Анкета и самооценка:

подскажем, с какой

глубины начать

→ День 1

Контекст и

инструменты, первый

помощник

→ День 2

Финансовый кейс,

спринт, свой процесс

→ День 3

AI Canvas, право,

защита проекта

→ Дни 4 и 7

Подборка кейсов,

затем обратная связь

Готовый запрос из карточки задачи или свой — по

схеме РКФО

›

Основное приложение курса и подсказки

ассистента

›

Задачи «на время» — по порядку номеров›

Раздел «Усложнение»: навыки, субагенты,

расписание, скрипты, MCP

›

Второе приложение — терминальный агент Claude

Code

›

Воркшопы в своём темпе›
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ДЕНЬ 1 · 10:00–14:00 · НАСТРОЙКА С 09:15

› Контекст и инструменты
Разбираемся, как устроены языковые модели и агенты, и сразу

проверяем их на учебной компании. К концу дня у вас первый

помощник, который работает с файлами.

Практика 165 мин · 69 % Теория 55 мин · 23 % Перерывы 20 мин · 8 %

09:15–10:00

[НАСТРОЙКА]

Техническая настройка

Установка приложения, личный ключ, учебная папка. Ассистенты и

дежурный помогают в зале.

→ Помощник отвечает по

файлам папки

10:00–10:30

[ПРАКТИКА]

Check-in и карта процессов

Цели курса, совет по глубине, знакомство в парах. Десять повторяющихся

задач → топ-3 → процесс для проекта.

→ Личная цель и карта

процессов

10:30–10:55

[ТЕОРИЯ]

AI Context

Как устроены модели и агенты, контекст, галлюцинации, четыре «D». Демо

«чат против агента с папкой».

→ Понятная модель того,

как ИИ работает

10:55–11:10

[ТЕОРИЯ]

Маркетплейс инструментов

Обзор платформ, сильные и слабые стороны, светофор данных.

→ Карта рынка

инструментов

11:10–11:20 ПЕРЕРЫВ

11:20–12:30

[ПРАКТИКА]

Практикум 1: фронтир и записка

Найти ошибки ИИ в юнит-экономике SKU, затем записка собственнику с

таблицей расхождений и разбор.

→ Список ошибок ИИ и

записка

12:30–12:40 ПЕРЕРЫВ

12:40–13:35

[ПРАКТИКА]

Практикум 2: помощник собственника

Правила роли, первый навык и память помощника в файлах папки.

→ Помощник v1

13:35–13:50

[ТЕОРИЯ]

LLM без иллюзий

Где ИИ приносит пользу, а где создаёт иллюзию; барьеры внедрения:

данные, процессы, люди.

→ Оценка готовности к

внедрению

13:50–14:00

[ПРАКТИКА]

Checkout

Итоги дня, журнал «было / стало» с оценкой «было», выбор процессов для

спринта.

→ Журнал и процессы для

спринта

К КОНЦУ ДНЯ Помощник v1 Карта процессов Список ошибок ИИ Записка собственнику

Закончили раньше? Задачи «на время»: светофор данных, поручения «формально или по сути», протокол встречи → задачи.
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ДЕНЬ 2 · 10:00–14:00 · НАСТРОЙКА С 09:30 ДЛЯ ТЕХ, КОМУ НУЖНО

› Агенты на деле
Весь день — практика: финансовый кейс, командный спринт на

компании в кризисе и первая версия помощника на вашем

процессе.

Практика 220 мин · 92 % Перерывы 20 мин · 8 % Теории нет

09:30–10:00

[НАСТРОЙКА]

Техническая настройка

Для тех, у кого что-то не заработало накануне.

→ Рабочее место готово

10:00–10:10

[ПРАКТИКА]

Check-in дня

Журналы «было / стало», вопросы после первого дня.

→ Общая картина

10:10–10:55

[ПРАКТИКА]

Финансовый кейс

Сверка отчётов, маржа SKU с комиссиями маркетплейсов, поиск отклонений

между источниками.

→ Таблица маржи и

вопросы бухгалтеру

10:55–11:05 ПЕРЕРЫВ

11:05–12:40

[ПРАКТИКА]

Спринт «Спасаем компанию»

Команды по 3–4 человека. Учебная компания в кризисе: сезон, падение

рейтинга, срыв поставки, уход оптового клиента. Каждая команда

перестраивает агентами три процесса и показывает их за 3 минуты.

→ Три перестроенных

процесса

12:40–12:50 ПЕРЕРЫВ

12:50–13:35

[ПРАКТИКА]

Свой процесс

Обезличивание файлов по чек-листу (5 минут), затем помощник или

сценарий на процессе № 1 из вашей карты.

→ Артефакт v0 на своём

процессе

13:35–14:00

[ПРАКТИКА]

Ревью и план эксперимента

Взаимное ревью в тройках по рубрике. Гипотеза, метрика и «было» для

эксперимента после курса.

→ План мини-

эксперимента

К КОНЦУ ДНЯ Артефакт v0 на своём процессе Таблица маржи Три процесса компании План эксперимента

На время: лендинг для оптовиков, мониторинг конкурентов по расписанию, конвейер контента. Для PRO — воркшопы в своём

темпе.
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ДЕНЬ 3 · 10:00–14:00 · НАСТРОЙКА С 09:30 ДЛЯ ТЕХ, КОМУ НУЖНО

› Внедрение и демо-день
Определяем первый шаг внедрения помощника: AI Canvas, правила

работы с данными, проверка проекта трудными вопросами и защита

перед группой.

Практика 190 мин · 79 % Теория 30 мин · 13 % Перерывы 20 мин · 8 %

09:30–10:00

[НАСТРОЙКА]

Техническая настройка

Для тех, кому она нужна.

→ Рабочее место готово

10:00–10:15

[ПРАКТИКА]

Check-in дня

Что получилось с артефактами второго дня, оценки «было / стало» из

журналов.

→ Общая картина

10:15–11:25

[ПРАКТИКА]

Организация внедрения

AI Canvas и первый шаг на своём процессе вместе с приглашённым

практиком.

→ AI Canvas и первый шаг

11:25–11:35 ПЕРЕРЫВ

11:35–12:05

[ТЕОРИЯ]

Право и безопасность

152-ФЗ и 243-ФЗ, авторское право, красные флаги. Разбор инцидента с

утечкой → ваша политика ИИ.

→ Политика ИИ на одну

страницу

12:05–12:25

[ПРАКТИКА]

Скептик

Десять трудных вопросов к вашему проекту — до того, как их задаст команда.

→ Доработанный питч

12:25–12:35 ПЕРЕРЫВ

12:35–13:45

[ПРАКТИКА]

Демо-день

Питчи по 3 минуты в двух секциях по 8–12 человек, оценка по рубрике.

→ Защищённый проект

13:45–14:00

[ПРАКТИКА]

Итоги

Выходной тест, отзыв о курсе, сертификаты.

→ Первый шаг

К КОНЦУ ДНЯ AI Canvas и первый шаг Политика ИИ Защищённый проект Сертификат

На время: кейс о смене реквизитов поставщика — как не перевести деньги мошеннику.
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ПОСЛЕ КУРСА

› Кейсы и обратная связь
На 4-й день отправим список способов применить ИИ в бизнесе. На

7-й спросим, что вы успели попробовать, что получилось и где нужна

ясность.

ПОДБОРКА КЕЙСОВ НА 4-Й ДЕНЬ

Сервис Клиентский сервис с ИИ: от завала

писем к ответам в стиле компании

Черновики писем и ответов на отзывы по

вашим правилам.

Продажи Продажи с ИИ: от записи звонка к

возражениям и следующему шагу

Вопросы клиента и задачи для

менеджера.

Финансы Финансы с ИИ: от разрозненных

таблиц к марже по каждому

товару

Сверка чисел и расчёт для проверки.

Встречи Встречи с ИИ: от забытых

договорённостей к задачам с

ответственными

Протокол и сроки из заметок встречи.

Знания Корпоративные знания с ИИ: от

хаоса в документах к помощнику

для каждого сотрудника

Ответы из регламентов с указанием

источника.

Аналитика Аналитика продаж с ИИ: от сырой

выгрузки к цифрам с источниками

Сводка из CSV с пометкой о пропусках.

Кейсы — идеи для выбора, а не дополнительные обязательные

задания.

ЧТО ОСТАНЕТСЯ У ВАС В ПАПКЕ

TREE МОЙ-ПРОЕКТ

мой-проект/

├── помощник/

│   ├── AGENTS.md        правила роли

│   ├── навыки/ повторяемые действия

│   └── записи/ память помощника

├── карта_процессов.md   топ-3 задачи

├── было_стало.md        журнал результата

├── политика_ИИ.md       одна страница

└── AI_Canvas.md         первый шаг внедрения

МАТЕРИАЛЫ КУРСА

Рабочая тетрадь участника PDF

Памятка по 152-ФЗ и 243-ФЗ ПРАВО

«5 красных флагов» при работе с ИИ ШПАРГАЛКА

Шаблон политики ИИ ШАБЛОН

Журнал «было / стало» ЗАМЕР

ЧТО СПРОСИМ НА 7-Й ДЕНЬ

ОБРАТНАЯ_СВЯЗЬ.MD

процесс      что выбрали у себя

попробовали  что успели сделать

результат    что получилось

трудность    где остановились

время       если измерили
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› Кто ведёт
Имена и фотографии — после утверждения состава. Пока на месте фото пиксельные заглушки.

АКАДЕМИЧЕСКИЙ

РУКОВОДИТЕЛЬ

имя — не указано

Содержание курса,

финал

ВЕДУЩИЙ ДНЕЙ 1 И 3

имя — не указано

Контекст, практикумы,

демо-день

ВЕДУЩИЙ ДНЯ 2

имя — не указано

Финансовый кейс и

спринт

ПРИГЛАШЁННЫЙ ПРАКТИК

имя — не указано

AI Canvas и первый шаг

внедрения

АССИСТЕНТЫ

имя — не указано

Один на 6–8 участников,

есть опыт агентов

ДЕЖУРНЫЙ ПО ТЕХНИКЕ

имя — не указано

Настройка в начале дня

и сбои

ЧАСТЫЕ ВОПРОСЫ

› Запись на поток

ДАТЫ

не указано

ФОРМАТ

очно или онлайн

СТОИМОСТЬ

не указано

ТЕЛЕФОН

не указано

ПОЧТА

не указано
Записаться →

При записи — анкета и самооценка на 30–40 минут: по ним ведущий подскажет, с какой глубины начать.

Нужно ли уметь программировать?

Нет. Базовая глубина рассчитана на тех, кто почти не

пользовался ИИ: в каждой задаче есть готовый запрос.

+ Я уже работаю с ИИ. Будет интересно?

Берите PRO: навыки, субагенты, расписание, MCP и

воркшопы в своём темпе.

+

Что взять с собой?

Ноутбук на Windows 10/11, macOS или Linux. Права

администратора не нужны, установка — в первые 45

минут Дня 1.

+ Можно работать со своими данными?

Да, после обезличивания по чек-листу из шести

пунктов. Что можно отдавать ИИ, разбираем по

светофору данных.

+

Очно или онлайн?

Поток целиком идёт в одном формате. Смешанного

формата, когда часть группы в зале, а часть онлайн,

нет.

+ Что после третьего дня?

На 4-й день пришлём список кейсов ИИ в бизнесе, на 7-

й спросим, что получилось попробовать у себя.

+

https://forms.yandex.ru/u/6ac1d77e5056909c4e51f7d9/

